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PROLOGO



La Universidad de La Sabana tiene como misién
formar personas integras, comprometidas con el
bien comin y capaces de responder a los desafios
del mundo contemporaneo desde una perspectiva
ética, humanista y cristiana. Este enfoque no se
limita a transmitir saberes, busca transformar vidas
al integrar la teorfa con la practica, el saber con el
sery el aprendizaje con la accién. En este marco,
el aprendizaje experiencial y el humanismo cris-
tiano encuentran un terreno fértil para desarrollarse
mutuamente, enriqueciendo el proceso educativoy
otorgandole un sentido profundo y trascendente.

El aprendizaje experiencial, como pedagogia, tiene
sus raices en el pensamiento de John Dewey, quien
afirmaba que “la educacién genuina se produce a
través de la experiencia” (Dewey, 1938). Para Dewey,
la educacién no es una preparacion para la vida,
sino la vida misma. Sin embargo, enfatizaba que no
todas las experiencias son educativas; para que lo
sean, deben estar estructuradas de manera inten-
cional y acompafadas de reflexién. Este proceso,
en el que la accion y la reflexién se entrelazan,
permite que los estudiantes, ademas de adquirir
saberes, los integren de manera significativa en
suvida. La Universidad de La Sabana adopta esta
visidn, a través de la creacién de espacios donde
los estudiantes son protagonistas de su aprendi-
zaje y enfrentan retos reales que les exigen aplicar
la teorfa a la practica, siempre guiados por una
reflexion critica y ética.

Prélogo
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Desde la perspectiva del humanismo cristiano, nues-
tra mision educativa se nutre de las ideas de Victor
Garcia Hoz (1985), quien introdujo el concepto de
educacién personalizada. Garcia Hoz sostenfa que
cada estudiante es Gnicoy, por tanto, debe ser tra-
tado como tal en el proceso educativo. Para él, la
educacidn personalizada no se limita a adaptar con-
tenidos o metodologias, sino que busca ayudar a los
estudiantes a descubrir su propio proyecto de vida,
ejerciendo su libertad personal con responsabilidad.
Esta vision se alinea con el aprendizaje experiencial,
donde la singularidad de cada estudiante se respeta
y se potencia a través de experiencias disefiadas para
que desarrollen autonomfa, habilidades criticas y un
compromiso con el bien comdn.

Por su parte, en 1999, Francisco Altarejos profun-
diz6 en la dimensi6n integradora de la educacion,
afirmando que esta debe atender tanto a las nece-
sidades individuales como a las sociales, promo-
viendo el crecimiento personaly la responsabilidad
colectiva. Altarejos enfatizaba que la educacién no
puede desligarse de la formacidn ética, pues es la
Gnica manera de lograr que las personas no solo
sean competentes en sus profesiones, sino también
ciudadanos comprometidos con la sociedad. En la
Universidad de La Sabana, esta vision se materializa
a través del aprendizaje experiencial, donde cada
experiencia educativa, ademas de formar en sabe-
res, también desarrolla valores, cultiva la empatiay
fomenta el servicio hacia los demas.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Este libro, Aprendizaje Experiencial: Historias que
impactan, recoge el esfuerzo de nuestros profesores
porimplementar estas ideas en sus aulas. Las meto-
dologias presentadas, como el aprendizaje basado
en retos, proyectos, simulaciones y el método del
caso, son ejemplos concretos de cémo integramos
teoria, practicay reflexion para lograr una formacion
integral. Cada experiencia relatada es una mani-
festacion del compromiso de nuestros profesores
con la educacién personalizada y el aprendizaje
significativo, y un testimonio del impacto transfor-
mador que estas metodologias tienen en la vida de
los estudiantes.

La relacién entre el aprendizaje experiencial y el
humanismo cristiano no es casual, sino esencial.
Ambos comparten una vision de la educacién como
un proceso de humanizacién, donde el hacery el ser
convergen para formar personas integras y compro-
metidas. En palabras de Dewey (1938): “No apren-
demos de la experiencia... aprendemos al reflexionar
sobre la experiencia”. Garcia Hoz (1985) comple-
menta esta idea al afirmar que “la educacién perso-
nalizada es, ante todo, una educacioén centrada en el
ser humano como protagonista de su propia vida”,
y Altarejos (1999) anade que “la educacién debe
ser un proceso que integre el crecimiento personal
y el compromiso con los demds”. Estas reflexiones
orientan nuestro quehacer pedagégico y dan sentido
a nuestra misién como institucién.

Prélogo

11



12

Elaprendizaje experiencial es un vehiculo poderoso
para transformar vidas, comunidades y sociedades.
Por eso, este prélogo no solo celebra el trabajo de
nuestros profesores, sino que también es una invi-
tacion. Exhortamos a todos los profesores de la Uni-
versidad de La Sabana y del mundo a incorporar el
aprendizaje experiencial en su quehacer pedagégico.
Estas metodologias tienen el poder de conectar la
educacion con la vida, de inspirar a los estudian-
tes a alcanzar su maximo potencial y de equiparlos
para liderar con propésito y compasién en un mundo
que necesita soluciones innovadoras y éticamente
responsables.

Invito a cada lector a explorar estas paginas con una
mirada abierta y un espiritu dispuesto a descubrir
cémo el aprendizaje experiencial, inspirado en el
humanismo cristiano, transforma no solo la educa-
cién, sino también la vida de quienes la experimen-
tan. Este libro no es solo un testimonio de buenas
practicas pedagdgicas; es un llamado a los profeso-
res a ser agentes de cambio, formando a los lideres
que transformaran nuestro mundo en un lugar mas
humano, justo y solidario.

Javier Bermidez

Vicerrector de Procesos Académicos y Estudiantes
Universidad de La Sabana

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Créditos: Comunicacion Institucional, Universidad de La Sabana.
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El aprendizaje experiencial parte de la vida misma, de cémo
vivimos y nos acercamos de forma natural a experiencias en
el mundo. En procesos educativos, el profesor guia y crea
las condiciones adecuadas para que sea el estudiante quien
construya su propio aprendizaje.

LAURA BERMUDEZ JURADO,
Jefe de Aprendizaje Experiencial

Introduccion

La Universidad de La Sabana ha sido construida a
lo largo de afios de dedicacion y esfuerzo por parte
de una comunidad académica comprometida con el
objetivo de formar profesionales y seres humanos
que contribuyan al desarrollo del paisy la sociedad.
Por medio de sus tres funciones sustantivas —la
docencia, la investigacion y la proyeccién social—
la Universidad de La Sabana busca brindar a sus
estudiantes procesos de formacién integrales,
para que puedan desarrollar las competencias nece-
sarias que les permitan desenvolverse adecuada-
mente en un mundo laboral cada vez mas competido
eincierto. De esta manera, la Universidad busca que
la trayectoria universitaria de sus estudiantes sea
transformadora, tanto para su desarrollo personal
como profesional, mientras contribuye de manera
significativa al impacto positivo en la sociedad
mediante la resolucién de problemas relevantes.

Teniendo en cuenta esta vision, la Universidad
busca brindar una formacién fundamentada en el

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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aprendizaje experiencial, donde los estudiantes
puedan ser protagonistas de sus procesos formativos
y tomar un rol activo en la adquisicién de saberes
y en el desarrollo de sus competencias. En estos
espacios de formacidn se busca que el estudiante
no solo logre una apropiacién teérica y técnica en
sus aprendizajes, sino que comprenda su relevancia
prdctica. Esto hace referencia a la articulacion entre
esa fundamentacién que estan aprendiendo, con su
aplicacién practica en escenarios especificos.

La relevancia practica permite que los estudiantes
evidencien la materializacién de los componentes
teéricos que estan aprendiendo, y que, a su vez,
reconozcan su importancia al encontrarse en una
situacién que requiera su aplicacion. De esta manera,
los estudiantes tienen procesos de aprendizaje mas
significativos, dado que viven y evidencian el apren-
dizaje de una forma experiencial y de primera mano.

El aprendizaje experiencial

Elaprendizaje experiencial se define como una forma
de ensefnanza que fomenta la participacién activa de
los estudiantes en experiencias disefiadas intencio-
nalmente, acompafiadas de un proceso reflexivo para
incrementar el conocimiento, desarrollar habilidades
y generar capacidades que contribuyan a la socie-
dad. Seg(n John Dewey (1938), la educacién genuina
ocurre por medio de la experiencia, siempre que esta
sea estructurada para desarrollar habilidades de

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



pensamiento critico y toma de decisiones. En este
sentido, el aprendizaje no solo surge de la expe-
riencia vivida, sino, principalmente, del ejercicio
reflexivo que permite darle significado y aplicabili-
dad, asi como de la capacidad de tomar decisiones
apropiadas para el individuoy su comunidad (Warren
etal., 2008, p. 265).

A través de este enfoque, se disefian experiencias
que se alejan de los modelos tradicionales de trans-
mision de informacién y que privilegian la interac-
cién, la colaboracién, el didlogo y la creacién. Esto
asegura que los estudiantes no solo reciban res-
puestas o repitan informacion, sino que exploren,
experimenten y reflexionen, involucrandose activa-
mente en su proceso de aprendizaje.

El aprendizaje experiencial se fundamenta en tres
elementos clave: la persona, la experiencia y la
reflexion (figura 1).

El enfoque en la persona hace referencia a la vision
integral de los individuos que estan inmersos en la
experiencia de aprendizaje, es decir, el profesory los
estudiantes. El aprendizaje experiencial considera a
estos actores como seres integrales. Los procesos de
aprendizaje no solo implican actividades cognitivas,
sino que también abarcan aspectos fisicos, emocio-
nales, socialesy perceptuales. Cuando una persona
participa en una experiencia significativa, se activan
conexiones neuronales, se despiertan emocionesy

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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se genera una participacién activa que potencia el
aprendizaje. Esto se alinea con la teorfa del aprendi-
zaje significativo de Ausubel (1983, citado en Garcés
etal., 2019), que enfatiza la importancia de conectar
conocimientos previos con nueva informacion para
generar aprendizajes profundos y duraderos.

Figura 1. Elementos fundamentales del aprendizaje experiencial

Experiencia

Persona

®
Refexis $ g

Aprendizaje

Fuente: Universidad de La Sabana, 2021. El aprendizaje expe-
riencial en la Universidad de La Sabana [Documento interno].

Si se considera que el significado es situado, mediado
socialy culturalmente, e influenciado por las historias
personales (nicas de cada individuo, la educacion
sera mas exitosa cuando se basa en la experiencia
y puede proveer la oportunidad de involucrar al ser
como un todo, asi como brindar el contexto social
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en cual se construyen propésitos, lenguajesy com-
prensiones con otros (Warren et al., 2008). Dado que
las experiencias son personales y en el aprendizaje
experiencial se promueven posibilidades para pensar,
observar, ensayar, cometer errores, sentir, experimen-
tar, reflexionary establecer conexiones, entre otros,
se evidencia que en el momento del aprendizaje se
involucra a la persona de manera integral.

Por otro lado, tomando el segundo elemento men-
cionado, disefiar experiencias de aprendizaje inten-
cionadas, retadoras y significativas es esencial para
que los estudiantes se involucren profundamente.
Estas experiencias deben equilibrar los desafios con
las habilidades de los participantes, siguiendo los
principios de la teorfa del flow de Csikszentmihalyi
(1991). Un adecuado disefio de actividades garantiza
que los estudiantes se mantengan motivados, evi-
tando frustraciones o desconexiones, y los guia hacia
su maximo potencial de desarrollo. La teoria de flow
plantea que una experiencia retadora puede llevar
al aprendizaje y desarrollo de habilidades, siempre
y cuando esté en equilibrio con las habilidades de
los participantes (y sus capacidades de desarrollo)
(figura 2).

Por esto, el disefio intencionado es clave, ya que
permitird proveer experiencias lo suficientemente
retadoras que propicien el desarrollo y aprendizaje
de los estudiantes, manteniendo su motivacion.

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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Figura 2. Las dindmicas del flow
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Tabla dinamica de flujo: A, Ey C representan estados de equilibrio de
creciente complejidad. B1 y D1 son estados de frustracion que
requieren del aprendizaje de nuevas habilidades necesarias para
que las personas regresen al estado de equilibrio. B2 y D2 son
estados de aburrimiento que necesitan un nivel de mayor compleji-
dad en los desafios para llegar al equilibrio.

Fuente: adaptado de Csikszentmihalyi (2014).

La teoria de flow de Csikszentmihalyi puede facil-
mente relacionarse con la Teoria de Desarrollo
Préximo de Lev Vysgotsky (1983, citado en Venet y
Correa 2014), donde se establece que todo individuo
tiene dos estados de aprendizaje: el estado actual
en el cual se encuentra, y un estado potencial de
desarrollo al cual puede llegar con la mediacion del
entorno y de su guia, quien en este caso seria el
profesor.

Teniendo en cuenta lo planteado en la teorfa del
flow, relacionado con la teoria de Vygotsky, la clase,
o la experiencia de aprendizaje debe ser dise-
flada de forma intencionada, de tal manera que la

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



complejidad de las actividades por completar res-
ponda a las capacidades de los estudiantes, y los
lleve a su potencial de desarrollo de competencias.

Esta perspectiva del aprendizaje experiencial, sin
embargo, no es nueva; nace de practicas educativas
muy antiguas. En la actualidad, se basa en el ciclo
de aprendizaje de Karplus (1977) que ha sido modi-
ficado por Kolb (1984) y se fundamenta en el pen-
samiento de tedricos importantes del siglo xx como
Follet, James, Rogers, Lewin, Piaget, Jung, Vygotsky,
Freirey, en especial, John Dewey (Kolb y Kolb, 2017).

Kolb (1984) presenta el proceso de aprendizaje como
un ciclo basado en cuatro etapas. El ciclo puede
iniciar en cualquiera de estas, dependiendo del
disefio y de las caracteristicas de la experiencia de
aprendizaje, o de quienes estén involucrados en la
misma (figura 3).

Por ende, el buen aprendizaje experiencial combina
la experiencia directa que es significativa para el
estudiante con un proceso de reflexion y andlisis
guiados. Es un proceso retador, activo, centrado en
el estudiante, que lo impulsa hacia oportunidades
para tomar la iniciativa, responsabilizarse y tomar
decisiones (Warren et al., 2008, p. 9).

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana

21



22

Figura 3. El ciclo de aprendizaje experiencial

~

Experimentacion Experiencia
Activa Concreta
Aprender Aprender
haciendo experimentando
Conceptualizacion Observacion
Abstracta Reflexiva
Aprender Aprender
generalizando procesando

|

Fuente: Kolb (1984).

Independientemente de lo que se esté aprendiendo,
los estudiantes estan involucrados de manera activa,
explorando por simismos, no solamente recibiendo
las respuestas a las preguntas ni repitiendo lo que
se les ha ensefiado. Vale la pena resaltar que en la
experiencia estan involucrados todos los actores del
proceso educativo. En ese sentido, tanto estudiantes
como profesores participan de manera activa, viven
la experienciay desarrollan aprendizajes profundos
y comprensiones duraderas.

Teniendo en cuenta lo anterior, el tercer elemento
fundamental para el aprendizaje experiencial, la
reflexién, es esencial para completar el proceso de
aprendizaje.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Lucknery Nadler (citados por Simpson et al., 2006)
definen la reflexién, también llamada procesamiento,
como “una actividad que esta estructurada para
promover que los participantes planeen, reflexionen,
describan, analiceny se comuniquen respecto a una
experiencia”. Sugerman et al. (citados por Simpson et
al., 2006) lo definen como “una actividad cognitiva
donde las personas capturan la experiencia vivida,
la analizany la evalGan”. Teniendo en cuenta estas
definiciones, se podria decir que el procesamiento
asegura que los componentes de la experiencia
vivida no se pasan por alto, sino que se cuestionan,
analizan, integran y organizan de tal manera que se
le da significado a esta (Simpson et al., 2006).

Orientados al impacto tangible

El aprendizaje experiencial abarca diversas meto-
dologiasy técnicas de ensefianza, en las cuales los
profesores interactdan intencionadamente con sus
estudiantes, fomentando su participacién activa
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, tal como
se plantea en el ciclo de Kolb mencionado anterior-
mente. En la Universidad de La Sabana, el aprendi-
zaje experiencial se ha consolidado como un medio
para promover la relevancia practica en sus progra-
mas académicos.

Ademas de brindar escenarios de aprendizaje sig-
nificativo, la Universidad busca articular los aspec-

tos académicos y curriculares con las necesidades

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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de su entorno, bajo un enfoque ecosistémico que
fomenta la colaboracion con actores sociales, publi-
cosy privados. Teniendo en cuenta lo planteado por
Wissema (2009), esta vision de una universidad de
tercera generacidn prioriza metodologias de ense-
fianza que integren la docencia, la investigacidny la
proyeccién social, lo que permite abordar problemas
complejosy generar un impacto tangible y sostenible
en el entorno. Segin el documento “La Proyeccifn
Social en la Universidad de La Sabana” (Universidad
de La Sabana, 2023), estas acciones fortalecen la
capacidad de la Institucién para responder a las
demandas del entorno con soluciones innovadoras
y pertinentes, mientras consolidan su papel como
agente transformador en la sociedad.

Los estudiantes, al participar en experiencias de
aprendizaje vinculadas a necesidades reales, desa-
rrollan competencias como comunicacion, liderazgo,
innovacién y trabajo en equipo. Estas habilidades no
solo mejoran su perfil profesional, sino que también
les permiten contribuir al progreso de la sociedad
mediante el desarrollo de soluciones practicas y
sostenibles.

Existen numerosas metodologias dentro del apren-
dizaje experiencial que fomentan la participacion
activa de los estudiantes en la construccién de sus
procesos de aprendizaje. Por ejemplo, la ensenanza
basada en proyectos y la innovacién abierta han
demostrado ser estrategias efectivas para conectar

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



el conocimiento académico con las demandas del
entorno. Estas metodologfas fortalecen la relevancia
préactica al permitir que los estudiantes resuelvan
problemas reales en colaboracién con aliados estra-
tégicos, como empresas, gobiernos y comunida-
des, para generar un impacto tangible y socialmente
sostenible.

Para la Universidad, esta orientacién hacia elimpacto
tangible también implica procesos intencionados de
apropiacion social del conocimiento. Esto se refleja
en actividades de cocreacién que invitan a estudian-
tes y profesores a trabajar junto a comunidadesy
organizaciones en la solucién de problemas espe-
cificos. Esta interaccion permite a la Universidad
no solo enriquecer su quehacer académico, sino
también asegurar la pertinencia de sus funciones
educativas en un contexto cambiante.

En los capitulos siguientes, se presentaran ejemplos
de c6mo algunas de estas metodologias han sido
implementadas en la Universidad, destacando su
contribucién a la formaci6n integral de los estudian-
tesy al impacto social significativo.

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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Diana Catalina

Chica Vélez
Directora de Curriculo

Catalina Chica es Ingeniera Mecanica de la Universidad
EAFIT, especialista en Gerencia Estratégica y Magister en
Administracién de Empresas (MBA) de INALDE Business
School. Actualmente se desempefa como Directora de
Curriculo en la Universidad de La Sabana, donde ha lide-
rado con vision estratégica procesos clave como la creacion
y modificacién de programas, la renovacion de registros
calificados, la acreditacion de alta calidad, el asegura-
miento del aprendizaje y la promocién de metodologias
activas como el aprendizaje experiencial.

Desde surol, ha impulsado el fortalecimiento del modelo
académico institucional, promoviendo una formacién inte-
gral, pertinente y de excelencia, alineada con las necesida-
des del entorno y centrada en el aprendizaje significativo.
Ha contribuido al disefio e implementacién de lineamien-
tos y politicas académicas orientadas a transformar la
experiencia formativa, garantizar la mejora continuay
consolidar una cultura de innovacién pedagégica.

Cree firmemente que la educacién superior tiene el poder
de transformarvidasy sociedades, y que lograrlo requiere
una apuesta decidida por metodologias que vinculen el
conocimiento con la experiencia, la reflexion y el propésito.
Por ello, trabaja con entusiasmo para que cada iniciativa
curricular sea una oportunidad de formar profesionales
integros, comprometidos y capaces de responder a los
desafios del mundo actual.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Laura
Bermidez Jurado

Jefe de Aprendizaje
Experiencial

Laura es psicologa graduada de la Universidad de La
Sabanay magister en Educacion Experiencial de Minnesota
State University, Mankato (Estados Unidos). Desde 2019
se desempefia como Jefe de Aprendizaje Experiencial en
la Universidad de La Sabana, impulsando la consolidacién
de una cultura institucional que promueve el aprendi-
zaje activo, significativo y centrado en la experiencia del
estudiante.

En este rol ha acompafiado estrategias transversales para
integrar la relevancia practica como eje fundamental de
todos los programas académicos, acompafiando a docen-
tes y directivos en el disefio e implementacién de meto-
dologias activas e innovadoras.

Cuenta con experiencia como docente universitaria en
programas de pregrado y posgrado, donde ha facilitado
procesos de formacién centrados en el desarrollo integral,
el pensamiento critico y el aprendizaje con sentido. Ha
disefiado e implementado espacios formativos, proyec-
tos interdisciplinarios y eventos académicos orientados
a transformar la experiencia educativa desde la practica
reflexiva y la participacion activa.

Su propésito profesional es contribuir a una educacién mas
humana, relevante y transformadora, capaz de preparar
personas conscientes, responsablesy comprometidas con
los desafios del mundo actual.

Viviendo el aprendizaje experiencial en la Universidad de la Sabana
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METODO DEL CASO:
DESARROLLANDO
COMPETENCIAS

N DERECHO
NTERNACIONA
PARA AFRONTAR
DESAFIOS GLOBALES




En esta metodologia, el protagonista es el estudiante, en

el sentido de que es quien desarrolla el contenido. Aqui se
invierten las cargas porque el estudiante es el generador
activo del conocimiento y el profesor es el facilitador que va
orientando hacia las conclusiones.

DR. ANDRES FELIPE LOPEZ LATORRE, profesor
asociado de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas.

El Método del caso como medio
para la relevancia practica
en el derecho internacional

El Método del caso es una de las herramientas peda-
gobgicas mas poderosas para transformar la experien-
cia educativa. Originada en la prestigiosa Escuela de
Derecho de Harvard, esta metodologia desafia los
modelos tradicionales de ensefianza al situar al estu-
diante como protagonista activo de su aprendizaje.
En lugar de recibir informacién de manera pasiva,
los estudiantes se enfrentan a problemas concretos
y complejos que reflejan situaciones reales.

En su formato tradicional, el Método del caso se
desarrolla en tres momentos especificos: primero,
el profesor comparte el caso con los estudiantes
sin introduccién ni contextualizacidn previa, lo que
fomenta la exploracién auténoma del problema.
Segundo, los estudiantes forman grupos de estudio
para preparar el caso en profundidad, utilizando
recursos académicos bajo la guia del profesor.

Método del caso: desarrollando competencias en derecho internacional...
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Finalmente, la dindmica grupal se centra en el ana-
lisis y la discusi6n del caso, donde el profesor asume
el rol de facilitador o juez, seglin corresponda.

En la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
Universidad de La Sabana, el Método del caso se
implementa desde el afio 2013, marcando un hito en
la manera de abordar la formacién juridica. En 2017, el
profesor Andrés Felipe Lopez Latorre, un profesional
con mas de siete afios de experiencia docente, se
sumod a este esfuerzo al incorporar su vision creativa e
innovadora. Andrés, magister en Derecho Internacio-
naly doctor en Derechos Humanos, ha transformado
esta metodologfa en una herramienta que conecta la
teorfa con la practica, lo que permite a los estudiantes
desarrollar habilidades criticas para enfrentar los
desafios del mundo real.

Ademas, Andrés imparte sus clases en inglés, prac-
tica que refuerza las competencias lingiiisticas de
los estudiantes y los prepara para interactuar en
escenarios internacionales.

En su opinién, el Método del caso no es solo una
técnica pedagégica, sino un puente que conecta a
los estudiantes con problemas reales en un entorno
controlado, donde pueden equivocarse y aprender
de sus errores. Andrés dedica tiempo a construir
una cultura de aprendizaje personalizada, creando
un ambiente de confianza donde los estudiantes
se sientan comodos para expresar sus ideas. Este
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Créditos: Andrés Felipe Lopez Latorre, clase de Derecho Internacional,
Universidad de La Sabana.
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enfoque fomenta la concentraciény la participacion
activa, incluso entre aquellos que inicialmente mues-
tran resistencia.

La preparacion de los casos por parte del profesor es
clave. Andrés invierte tiempo en analizar los elemen-
tos esenciales de cada caso, anticipando posibles
retos y disefiando estrategias para guiar a los estu-
diantes de manera efectiva hacia las conclusiones
deseadas. Ademas, introduce ajustes continuos,
como la presentacion anticipada de los casos y reca-
pitulaciones en espafol, para asegurar que todos los
estudiantes puedan participar plenamente. Estas
mejoras reflejan su compromiso con la excelencia
académicay su vision humanista de la educacion.

Cada semestre, Andrés introduce alrededor de 32
casos, escalando en complejidad para garantizar
un aprendizaje progresivo. Al inicio, los estudiantes
trabajan con casos sencillos, mientras que al final del
semestre se enfrentan a simulaciones complejas que
replican juicios internacionales. Estas experiencias
no solo fortalecen las competencias académicas,
sino que también preparan a los estudiantes para
manejar situaciones reales con confianzay criterio.

Alfinal de cada semestre, Andrés organiza espacios
de retroalimentacién donde los estudiantes pueden
compartir sus impresiones y reflexiones sobre la
metodologia. Este ejercicio no solo ayuda a ajustar
el enfoque para futuros semestres, sino que también
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refuerza la conexién entre profesory estudiante, y
fomenta una cultura de mejora continua.

Impactos del Método del caso en la
formacion en derecho internacional

El impacto del Método del caso en la formacidn
profesional es amplioy profundo. Los empleadores
reconocen en los graduados de la Universidad de
La Sabana hahilidades que los diferencian de sus
pares, como la capacidad de estructurar argumenta-
ciones rapidamente, tomar decisiones bajo presion
y abordar problemas complejos con precisién. Este
enfoque permite conectar la teoria con la practica,
y transforma el conocimiento académico en compe-
tencias aplicables.

En particular, la implementacién del Método del
caso en inglés ha fortalecido las habilidades comu-
nicativas de los estudiantes, preparandolos para un
mercado laboral globalizado. Ademas, la inversion de
roles tradicionales en el aula, donde el estudiante se
convierte en el protagonistay el profesor en un faci-
litador, fomenta el aprendizaje activo y significativo.

El impacto también se refleja en el desarrollo per-
sonal. Los estudiantes adquieren confianza en sus
capacidades, manejan sus emociones en situaciones
de alta presion y desarrollan una mentalidad resi-
lientey colaborativa. Esto se traduce en profesionales
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preparados para enfrentar con éxito los desafios del
mundo real.

Retos del Método del caso
y como enfrentarlos

A pesar de sus beneficios, el Método del caso pre-
senta retos. Uno de los principales es la resistencia
inicial de los estudiantes, quienes deben adaptarse
a un rol activoy abandonar la pasividad que caracte-
riza otras metodologias. Andrés aborda este desafio
estableciendo expectativas claras desde el inicio y
creando un ambiente de confianza que promueve la
participacion activa.

Otro reto significativo es la concentracién continua
durante las sesiones. La metodologia requiere un
esfuerzo constante por parte de los estudiantes,
lo que puede ser desafiante para algunos. Andrés
introduce estrategias como simulaciones interactivas
y ejercicios grupales que mantienen el interés y la
motivacién del grupo.

La preparacion que se exige a los estudiantes tam-
bién representa un reto considerable. Deben leer,
analizary sintetizar los casos asignados con juicio
antes de cada clase. Este proceso no solo mejora su
capacidad de analisis, también les permite aprove-
charal maximo las discusiones en clase y participar
activamente en las dinamicas grupales. Este desafio
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se enfrenta guiando a los estudiantes en el desarro-
llo de estrategias efectivas para preparar casos, lo
que incluye aprender a leer, analizary sintetizar la
informacion de manera critica antes de cada clase.

Finalmente, el compromiso del profesortambién es
crucial. La preparacién exhaustivay el liderazgo son
esenciales para guiar eficazmente a los estudiantes
hacia los objetivos de aprendizaje. Andrés ha desa-
rrollado una base de datos de casos analizados que
le permite adaptar los contenidos a las necesidades
especificas de cada clase, asegurando una expe-
riencia educativa enriquecedora. La Universidad
ha desarrollado y ofrece programas de formacioén,
tanto virtuales como presenciales, disefiados para
capacitar a los profesores interesados en incorporar
el Método del caso en sus clases. Estos cursos les
proporcionan las herramientas y estrategias necesa-
rias para aplicar esta metodologia de manera efec-
tiva, promoviendo una ensefianza mas dindmica y
participativa.

Conclusion del Método del caso

El Método del caso se consolida como una herra-
mienta pedag6gica transformadora, que prepara
a los estudiantes para enfrentar los desafios del
mundo profesional. Su flexibilidad permite que esta
metodologia sea utilizada en mdltiples disciplinas,
adaptandose a diversos contextos y fomentando un
aprendizaje activo e interdisciplinario. Al exponera
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los estudiantes a situaciones reales, en un entorno
controlado, esta metodologia permite que ellos
tomen decisiones informadas y aprendan de sus
errores, sin las consecuencias de un contexto laboral
real. Este enfoque fortalece su confianza y fomenta
una mentalidad critica y resiliente.

Bajo la guia de profesores comprometidos como
Andrés Felipe Lépez, el Método del caso no solo
desarrolla competencias académicas, sino también
habilidades practicas y valores que contribuyen al
desarrollo integral de los estudiantes. Este modelo
pedag6gico inspira tanto a estudiantes como a pro-
fesores, y demuestra el poder del aprendizaje expe-
riencial en la educacién superior.
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Andrés Felipe
Lopez Latorre

Abogado, Magister en Derecho Internacional y Doctor en
Derechos Humanos. Cuenta con méas de siete afios de
experiencia como profesor en la Facultad de Derechoy
Ciencias Politicas, donde ha integrado su formacién aca-
démica con una profunda vocacién docente. A lo largo de
su trayectoria, ha explorado el potencial transformador
del aprendizaje experiencial, especialmente a través del
método de caso y el aprendizaje-servicio, como herra-
mientas para conectar la teorfa juridica con su aplicacion
practica.

Es reconocido por sus colegas y estudiantes como un edu-
cador creativo e innovador, comprometido con el desarrollo
del pensamiento critico, la reflexion éticay la formacién de
profesionales con una mirada global y humanista.

Método del caso: desarrollando competencias en derecho internacional...



APRENDIZAJE

BASADO EN
SIMULACION:
UMANIZANDO

L CUIDADO A
INAL DE LA VID/
N LA FORMACION

o



Esta metodologia permite seguir fortaleciendo competencias
del saber, del hacery del ser, y que los estudiantes aprendan
que uno debe ser bueno en lo que hace, bueno en lo que sabe,
pero lo mds importante: bueno con los demds.

VIVIANA ROBAYO TELLEZ, profesora asociada
de la Facultad de Enfermeria y Rehabilitacion.

Aprendizaje Basado en Simulacion
para la formacion en enfermeria

El Aprendizaje Basado en Simulacién es una metodo-
logia pedagégica que permite a los estudiantes vivir
experiencias practicas a través de escenarios cuidado-
samente disenados para replicar situaciones reales.
Este enfoque proporciona un entorno controlado y
seguro, donde los estudiantes tienen la oportunidad
de practicar habilidades técnicas y humanas, enfren-
tarse a desafios complejos y aprender de sus errores
sin las consecuencias de un entorno clinico real. Este
método se ha convertido en una herramienta funda-
mental en la formacién de profesionales en diversas
disciplinas, y especialmente en areas como la salud,
donde las decisiones profesionales pueden tener un
impacto directo en la vida de las personas.

En la Universidad de La Sabana, el Hospital Simulado
es el centro de operaciones para esta metodologia
en los programas de salud. Reconocido como uno
de los mejores de América, el Hospital Simulado esta
equipado con tecnologia de alta fidelidad, pacientes
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simulados y una variedad de escenarios disefiados
para emular situaciones clinicas reales. Este labora-
torio, ademas de proporcionar un espacio fisico para
el aprendizaje, también representa una conexion vital
entre la teoriay la practica. En este entorno, los estu-
diantes pueden experimentar directamente los retos y
las complejidades de su futura profesion, adquiriendo
confianzay competencia a través de una experiencia
inmersiva y realista.

Desde 2018, Viviana Robayo, profesora de la Facultad
de Enfermeria y Rehabilitacién de la Universidad de
La Sabana, ha liderado la implementacion del Apren-
dizaje Basado en Simulacién en asignaturas como
Cuidado del Adulto. Su enfoque pedagbgico combina
teoria, practicay reflexién en un ciclo continuo que
transforma la experiencia educativa en una formacién
integral. Para Viviana, la simulacion es mucho mas
que una herramienta de ensefianza; es un puente que
conecta a los estudiantes con el mundo profesional
y les permite desarrollar tanto habilidades técnicas
como competencias humanas esenciales. “Puedes
ser muy bueno haciendo y conociendo, pero si no
sabes ser, no puedes considerarte un buen profesio-
nal”, reflexiona, destacando la importancia de inte-
grar el conocimiento con los valores y las actitudes.

Viviana estructura las actividades de simulacién en
tres fases fundamentales: planeacién, implemen-
tacién y cierre. En la fase de planeacién, se dise-
fian escenarios especificos que permiten alcanzar
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resultados de aprendizaje definidos. Esto implica
seleccionar cuidadosamente los casos, ajustar los
materiales necesarios y preparar emocional y aca-
démicamente a los estudiantes. La claridad en las
instruccionesy la atencién a los detalles son aspec-
tos cruciales en esta etapa, pues asegura que los
estudiantes comprendan el propésito de la simula-
ciény estén preparados para enfrentar los desafios.

En la fase de implementacion, los estudiantes parti-
cipan activamente en escenarios practicos disefiados
para reflejar situaciones reales. Desde emergencias
médicas hasta el cuidado al final de la vida, cada
ejercicio esta estructurado para que los estudiantes
puedan aplicar conceptos tedricos en un contexto
realista. Viviana utiliza estrategias como juegos de
roles para fomentar la participacién activay ayudar
a los estudiantes a conectar los conocimientos
adquiridos en clase con las situaciones practicas.
Estos ejercicios no solo evaldan las competencias
técnicas de los estudiantes, también promueven
el desarrollo de habilidades interpersonales como
la comunicacién efectiva, la empatia y la toma de
decisiones bajo presién.

El cierre de cada simulacién es un momento clave
para la reflexion y el aprendizaje. Durante esta etapa,
los estudiantes analizan sus experiencias, identifican
sus fortalezas y areas de mejora, y comparten sus
percepciones en un ambiente de confianza y aper-
tura. Viviana gufa esta reflexién a través de preguntas
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estructuradas que fomentan un analisis profundoy
una introspeccioén significativa. Ademas, este espacio
permite a la profesora ajustar futuras simulaciones
segln las observaciones de los estudiantes, creando
un ciclo de mejora continua.

Un ejemplo destacado de este enfoque es el uso de
simulaciones para preparar a los estudiantes en el
cuidado al final de la vida. En estos escenarios de
alta carga emocional, los estudiantes deben acom-
pafar a un paciente terminal y a su familia, enfren-
tandose a dilemas éticos complejos que desaffan sus
competencias técnicasy su capacidad de empatiay
manejo emocional. Este tipo de simulaciones permite
que los estudiantes reflexionen sobre la importan-
cia del respeto profundo por la dignidad humana
en un contexto donde las decisiones profesionales
tienen un impacto significativo en la calidad de vida
del pacientey el bienestar emocional de su familia.
Estas experiencias no solo fortalecen las habilidades
practicas de los estudiantes, sino que también los
sensibilizan sobre la trascendencia de su rol como
profesionales de la salud en los momentos mas deli-
cados de la vida humana.
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Créditos: Comunicacion Institucional, Universidad de La Sabana.
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Impactos del Aprendizaje
Basado en Simulacion enfocado
en el cuidado al final de la vida

El Aprendizaje Basado en Simulacion ha tenido un
impacto significativo en la formacién de los estudian-
tes de Enfermeria en la Universidad de La Sabana.
Més alla de las competencias técnicas, esta metodo-
logia fomenta el desarrollo de habilidades esenciales
como eltrabajo en equipo, la resolucién de conflictos
y la capacidad de colaborar en entornos interdisci-
plinarios. Los estudiantes han reconocido el valor de
estas experiencias para su crecimiento profesionaly
personal. Uno de ellos expres6: “El ejercicio que hice
en simulacion fue el que me ayudé a mi para la vida
porque siyo me hubiera enfrentado por primera vez
a la muerte en la realidad, no hubiese sabido qué
hacer en el entorno clinico”.

Desde 2018, la profesora Viviana Robayo ha lide-
rado mas de 5o simulaciones, que han impactado
a mas de 300 estudiantes. Estas simulaciones han
abarcado una amplia variedad de escenarios, desde
emergencias médicas hasta cuidados paliativos,
y han permitido a los estudiantes desarrollar una
comprensién mas profunda de su futura profesién.
Ademas de fortalecer sus competencias técnicas,
estas experiencias han ayudado a los estudiantes
a manejar emociones complejas, enfrentar dilemas
éticos y mejorar su capacidad de respuesta en situa-
ciones criticas.
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Elimpacto de la simulacidn no se limita a los estu-
diantes. Esta metodologia también ha transformado la
manera en que los profesores abordan la ensefianza.
Para Viviana, la simulacién ha sido una herramienta
para conocer mejor a sus estudiantes, comprender
sus temores y capacidades, y adaptar las estrate-
gias pedagogicas a las necesidades individuales de
cada grupo. Esta conexién entre profesory estudiante
fomenta un aprendizaje mas profundo y significativo,
y crea un ambiente de confianza que permite a los
estudiantes explorary superar sus limites.

Retos del Aprendizaje Basado
en Simulacion y cdomo enfrentarlos

A pesar de sus numerosos beneficios, la implementa-
cion del Aprendizaje Basado en Simulacion presenta
desafios significativos que requieren un enfoque
meticuloso. Uno de los principales retos es la prepa-
racién exhaustiva para disefiar escenarios realistasy
efectivos, que reflejen las complejidades del entorno
profesional y estén alineados con los objetivos de
aprendizaje especificos de cada curso. Para garan-
tizar que cada simulacién cumpla con su propésito
pedagdgico, Viviana dedica horas a planificar cada
detalle, desde los materiales y equipos necesarios
hasta la asignacion de roles y la preparacién de los
estudiantes.

La anticipacién de posibles inconvenientes durante
las simulaciones es otra tarea critica. Esto incluye
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prever respuestas inesperadas de los estudiantesy
ajustar los escenarios en tiempo real para mantener
el equilibrio entre desafio y aprendizaje. Ademas, la
coordinacion de recursos, como el uso del Hospital
Simuladoy la participacidn de pacientes simulados,
requiere una logistica precisa, que incluye la progra-
macién de espacios, la gestion del personal técnico
y la preparacién de los actores involucrados. Este
nivel de planificacién asegura que las simulaciones
sean experiencias inmersivas y significativas para
los estudiantes.

Otro desafio importante es lograr que los estudian-
tes se comprometan plenamente con la simulacion.
Para abordar este reto, Viviana utiliza “contratos de
ficcion”, acuerdos en los que tanto estudiantes como
profesores se comprometen a participar activamente
y mantener el enfoque durante toda la experien-
cia. Este compromiso mutuo fomenta un ambiente
de confianza y respeto, esencial para el éxito de la
metodologia. Ademas, Viviana se asegura de que
los estudiantes comprendan el propdsito de cada
simulacién y estén preparados tanto técnica como
emocionalmente para enfrentarse a los desafios.

La creatividad del profesor también juega un papel
crucial para superar las limitaciones de recursos.
Aunque el Hospital Simulado ofrece infraestructura
avanzada, Viviana ha demostrado que es posible
implementar simulaciones efectivas con recursos
mas sencillos, siempre y cuando se planifiquen
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cuidadosamente y se aprovechen al maximo las
herramientas disponibles. Ademas, la simulacion
requiere un esfuerzo constante para mantener el inte-
résy la motivacién de los estudiantes, lo que implica
experimentar con diversos enfoques y métodos.

Finalmente, promover la simulacién como estrategia
de aprendizaje en disciplinas distintas de la salud,
como el Derecho, la Ingenierfa o la Comunicacién
representa tanto un desafio como una oportunidad
para enriquecer la educacidén en diversas areas. En
la Universidad de La Sabana, esta metodologia ya se
aplica con éxito en varias facultades. Por ejemplo,
en la Facultad de Derecho se simulan juicios donde
los estudiantes asumen roles de abogados, juecesy
testigos, lo que permite que se enfrenten a la dina-
mica de un proceso judicial real. En Ingenieria, se
utiliza tecnologia de realidad virtual para realizar
simulaciones de disefo y pruebas de estructuras o
sistemas complejos, ofreciendo a los estudiantes un
entorno seguro para experimentar con soluciones
creativas. En Comunicacion, el Centro de Produc-
cion de Medios permite a los estudiantes simular
escenarios reales de television, radio y produccién
audiovisual, preparando a los futuros profesionales
para los desafios del mundo de los medios. Viviana
ha trabajado en la adaptacién de conceptos de
la simulacién a estas disciplinas, mostrando que la
metodologia es versatil y puede generar impactos
positivos en contextos variados.
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Conclusion del Aprendizaje
Basado en Simulacion

El Aprendizaje Basado en Simulacién es una meto-
dologia que transforma el aprendizaje al sumergira
los estudiantes en escenarios practicos que replican
situaciones reales. Esta estrategia permite desarrollar
competencias criticas como la toma de decisiones,
eltrabajo en equipoy la resolucién de problemas en
un entorno controlado. Aunque su implementacion
requiere de una planificacién meticulosay de recur-
sos adecuados, las recompensas son significativas:
los estudiantes no solo adquieren habilidades técni-
cas, sino también competencias humanas esencia-
les como la empatia, el liderazgo y la colaboracién
interdisciplinaria.

Bajo la gufa de profesores apasionados como Viviana
Robayo, esta metodologia ha demostrado su capaci-
dad para transformar la educacioén, preparando a los
estudiantes para enfrentar con confianza los retos
del mundo profesional. Al promover un aprendizaje
activo, reflexivo e interdisciplinario, la simulaciéon
se consolida como una herramienta indispensable
para la formacion integral en la educacion superior,
generando un impacto duradero tanto en los estu-
diantes como en los profesores que la implementan.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Astrid Viviana
Robayo Téllez

Enfermera, Especialista en Epidemiologia, Especialista
en Bioética y Magister en Bioética. Cuenta con diez afios
de experiencia como profesora universitaria. A lo largo de
su trayectoria docente ha descubierto una profunda voca-
cién por el aprendizaje experiencial, explorando distintas
metodologias, incluida la simulacién, como herramienta
pedagégica central. Es reconocida por sus colegas como
una profesora disciplinada, entusiasta y comprometida,
siempre dispuesta a dar la milla extra. Sus estudiantes
valoran especialmente su dedicacion, calidez y preocu-
pacién constante por su formacion integral.
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APRENDIZAJE
BASADO
N RETOS:
DESARROLLANDO
SOLUCIONES
DE BIG DATA
PARA EMPRESAS
N EL AULA




Esta metodologia va mds alld de la competencia, es mucho mds
colaborativa porque es necesario trabajar en equipo para dar
soluciones. Claro, hay una solucion ganadora, pero al final, lo
importante acd es la colaboracion para plantear soluciones y
entonces, se transforma esa mentalidad de competencia y te
enfocas en la colaboracién.

DIANA CAROLINA ROJAS TORRES,
profesora de catedra Escuela Internacional de Ciencias
Econémicas y Administrativas.

Creando soluciones a problematicas
relevantes por medio del
Aprendizaje Basado en Retos

El Aprendizaje Basado en Retos (ABR) es una meto-
dologia educativa que conecta a los estudiantes con
problematicas reales y relevantes, desafiandolos a
desarrollar competencias como la creatividad, el
trabajo en equipoy la resolucién de problemas. Este
enfoque integra teoria y practica, poniendo a los
estudiantes en el centro del proceso de aprendizaje
mientras colaboran con aliados estratégicos como
empresas, fundaciones y entidades piblicas, para
encontrar soluciones innovadoras a problemas con-
cretos. El ABR fomenta un aprendizaje significativo
al exigir a los estudiantes que disefien soluciones
practicas a retos auténticos, lo que los prepara para
los desafios del mundo profesional.

El Aprendizaje Basado en Retos encuentra sus ori-
genes en iniciativas lideradas por Apple, donde
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se planteaban retos sociales enfocados en el pro-
greso cultural de las comunidades en las que tenian
impacto. Este enfoque fue adaptado posteriormente
a la academia, vinculando la resolucién de retos a
objetivos formativos que promueven la creatividad,
el trabajo en equipo y la capacidad de solucién de
problemas.

En la Universidad de La Sabana, esta metodologia
se alinea perfectamente con su visién humanista,
integrando competencias disciplinares con un apren-
dizaje significativo, que conecta a los estudiantes
con las necesidades de su entorno y hace valer la
tercera funcién sustantiva de la universidad: la pro-
yeccidn social, que busca generar impacto positivo
en las comunidades.

Diana Rojas, profesora de catedra de la Escuela Inter-
nacional de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
estaba convencida de que, si los estudiantes apren-
dian de manera diferente y disruptiva, interiorizarian
los contenidos tematicos con mayor profundidad.
Por esta razén, buscaba una metodologia con la
cual se sintiera cdmoda y que resultara interesante
para los estudiantes mientras desarrollaban sus
competencias. Esta conviccién la llevé a conver-
tirse en una firme defensora del ABR, metodologia
que ha implementado desde 2016, generando un
impacto positivo tanto en sus estudiantes como
en las empresas con las que colabora. Diana ha
encontrado en la docencia, y especificamente en
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esta metodologia, una oportunidad para transformar
el aprendizaje al conectar la teorfa con la practica
de manera significativa.

El primer reto que Diana implementd fue en su clase
Creatividad de Disefio y Servicio, en colaboracién
con la empresa Belcorp, una corporacién multina-
cional que vende productos de marcas de belleza 'y
magquillaje. Este ejercicio inicial marcé un hito en su
carrera, permitiéndole explorar la manera como los
estudiantes pueden desarrollar competencias de inno-
vacion al trabajar en problemas reales. Este enfoque
luego se amplié en la Universidad bajo la iniciativa
institucional de “Challenge Experience”, que se ha
convertido en una herramienta clave para fortalecer
elvinculo entre la academiay el entorno empresarial.

Uno de los primeros grandes logros fue el “Sabana
by Blue Hack”, un evento realizado en conjunto con
la Escuela Internacional de Ciencias Econémicas y
Administrativas y la Facultad de Ingenieria, en cola-
boracién con 1BM, que permiti6 a estudiantes de dife-
rentes disciplinas enfrentarse a retos de innovacién
tecnoldgica. Desde entonces, el Aprendizaje Basado
en Retos se ha consolidado como una metodologia
prioritaria en la Universidad, alinedndose con su
misién de formar profesionales capaces de trans-
formar su entorno.

En la clase de Big Data, Diana ha implementado
el ABR de manera sobresaliente, trabajando con
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empresas como Serendipia, especializada en inno-
vacion logistica. Los estudiantes, organizados en
equipos, trabajaron en el anélisis de datos y la crea-
cion de propuestas que integraran el aprendizaje
tedrico con la aplicacion practica de las herramien-
tas de big data. La propuesta ganadora consistio
en una brigada de ventas que utilizaba avanzadas
herramientas de big data para analizar patrones de
consumo y predecir tendencias de compra, lo que
permitié a Serendipia alinear sus proyecciones y
mejorar su capacidad de ventas. Este tipo de inicia-
tivas no solo fortalecen las competencias técnicas de
los estudiantes, sino que también promueven habi-
lidades blandas esenciales como la comunicacion,
el trabajo en equipoy la adaptacion a entornos pro-
fesionales. Al mismo tiempo, estas experiencias les
permiten aplicar conocimientos teéricos en contextos
practicos, creando un impacto tangible tanto en su
aprendizaje como en las empresas participantes.

La clase de Big Data de Diana Rojas es un claro ejem-
plo de como los estudiantes pueden aprender de
manera practicay significativa. En lugar de limitarse
a aprender sobre esta herramienta de forma teérica,
los estudiantes pudieron experimentar cémo aplicar
estos conocimientos para resolver problemas reales.
Esta experiencia no solo les brinda una ventaja consi-
derable al enfrentar desafios similares en sus futuras
carreras, sino que también consolida su capacidad
para conectar teoria con practica de manera efectiva.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Impactos del trabajo por retos
con aliados del entorno

Desde 2016, Diana ha liderado la solucién de cerca
de cinco retos anuales planteados poraliados, lo que
representa aproximadamente 50 problemas resueltos
desde el aula. Estas iniciativas han beneficiado tanto
a emprendedores como a grandes empresas, conec-
tando las necesidades del entorno profesional con
el potencial creativo y analitico de los estudiantes.

Ademas, los “Challenge Experience” organizados por
la Universidad han sido reconocidos a nivel nacional,
como lo demuestra el premio otorgado en 2021 por
el Ministerio de Educacién Nacional en el marco del
COLAB, Laboratorio de Innovacién Educativa para la
Educacion Superior.* Este reconocimiento subraya
el impacto transformador de estos ejercicios en la
innovacion educativa y su capacidad para generar un
cambio tangible en los estudiantes y las empresas.

En la clase de Big Data los estudiantes, ademas de
desarrollar sus competencias técnicas en analisis
de datos, perfeccionaron habilidades como la reso-
lucion de problemas, la colaboracién interdiscipli-
naria y la creatividad. Estas experiencias permiten
a los estudiantes adquirir una vision mas clara del

1 COLAB, Buenas practicas en innovacion educativa y transformacion digital. Cha-
llenge Experience como herramienta de aprendizaje para desarrollar competencias
de innovacion en estudiantes universitarios. https://colab.colombiaaprende.edu.co/
experiencias/challenge-experience-como-herramienta-de-aprendizaje-para-desarro-
llar-competencias-de-innovacion-en-estudiantes-universitarios/
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impacto de su trabajo y de las dindmicas del mundo
laboral. Ademas, la interaccion constante con aliados
estratégicos como Serendipia también fortalecié su
perfil profesional. Al trabajar en proyectos reales
con empresas del sector, los estudiantes de Diana
pudieron desarrollar competencias de innovacién
y aplicacién practica de sus conocimientos, lo que
los preparé para ingresar al mundo laboral con una
experiencia (nica y valiosa.

Las empresas participantes en los retos han desta-
cado el impacto tangible de estos proyectos. Muchas
han optado por continuar colaborando con la Uni-
versidad, reconociendo el talento y la capacidad de
los estudiantes, lo que ha abierto puertas para que
estos realicen practicas profesionales e, incluso,
obtengan ofertas laborales en las mismas empre-
sas donde realizaron sus proyectos académicos.
La metodologia también ha fortalecido las redes
de colaboracién entre la universidad y el entorno
empresarial, posicionandola como un referente en la
formacion de profesionales altamente competentes.

Desafios del Aprendizaje Basado
en Retos y como enfrentarlos

A pesar de los numerosos beneficios del ABR, su
implementacién no esta exenta de desafios. Uno de
los principales retos es la incertidumbre que enfren-
tan los estudiantes al trabajar con problemas reales

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Créditos: Comunicacion Institucional, Universidad de La Sabana.
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en colaboracién con empresas externas. La nece-
sidad de adaptarse a las demandas de los aliados
estratégicos y de cumplir con expectativas profe-
sionales puede resultar intimidante, especialmente
para estudiantes que no tienen experiencia previa
en entornos laborales. Sin embargo, Diana considera
que estas situaciones son oportunidades valiosas
para que los estudiantes desarrollen resiliencia,
confianza y la capacidad de resolver problemas en
contextos inciertos.

Uno de los pilares fundamentales del ABR es la
colaboracién con aliados estratégicos. Sin estas
sinergias no es posible desarrollar la metodologfa,
pero una vez se establecen relaciones de confianza,
y profesores y estudiantes agregan valor al aliado, y
viceversa, se pueden resolver problemas concretos
mientras aportan un valor significativo para empre-
sas y comunidades, y establecen puentes sélidos
entre la academia y el mundo profesional.

Diana también destaca que, para implementar el
ABR de manera efectiva, es crucial ofrecer acompa-
fiamiento constante a los estudiantes. Esto incluye
talleres y sesiones de seguimiento que les permitan
adquirir habilidades como la comunicacién profe-
sional, la gestién del tiempo y la adaptabilidad a
entornos laborales. Ademas, la interaccién constante
con empresas les brinda la oportunidad de aprender
mas alla del aula, desarrollando competencias que
son esenciales para su éxito profesional.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Conclusion del Aprendizaje
Basado en Retos

El Aprendizaje Basado en Retos se ha consolidado
como una metodologia educativa que transforma la
ensefianza al conectar a los estudiantes con proble-
mas reales y relevantes. Bajo la guia de profesores
como Diana Rojas, esta metodologia ha demostrado
seruna herramienta poderosa para desarrollar com-
petencias técnicas y habilidades interpersonales,
esenciales en el mundo laboral. Aunque su imple-
mentacion presenta retos, como la coordinacién con
empresas y la incertidumbre inherente al trabajo
en proyectos reales, estos desafios son también
oportunidades para que los estudiantes crezcan y
se preparen para los desafios del futuro.

Alintegrar teoriay practica, el ABR no solo enriquece
el aprendizaje académico, sino que también genera
un impacto tangible en las empresas y comunida-
des con las que colabora. Este enfoque fomenta
un aprendizaje significativo que trasciende el aula,
inspirando a estudiantesy profesores a transformar
su entorno y a contribuir de manera significativa al
desarrollo de la sociedad.
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Diana Carolina
Rojas Torres

Docente en la Universidad de La Sabana. Doctora en Mana-
gement, Innovation, Services and Sustainability por la
Scuola Superiore Sant’Anna (Italia), es Investigadora Senior
reconocida por MinCiencias. Su labor docente e investiga-
tiva se centra en temas como Big Data, emprendimiento,
innovacion abierta y tecnologias emergentes aplicadas a
los negocios.

Ha liderado mdltiples proyectos de investigacién y con-
sultorfa, y fue lider tematica en el proyecto ELANET del
programa Erasmus+. Reconocida por su compromiso aca-
démico, ha recibido diversos reconocimientos por su inno-
vacién pedagégica. Es ademés organizadora y participante
activa en eventos de innovacion abierta, y conferencista
habitual en escenarios académicos tanto nacionales como
internacionales.
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APRENDIZAJE
BASADO EN
PROYECTOS:
DESARROLLANDO
SOLUCIONES
EMPRESARIALES

A TRAVES DE
MICROPRACTICAS

INDUSTRIAL



Tener la oportunidad de empezar a relacionarme con el mundo
laboral desde temprano en la carrera, me permitié proyectarme
en mi futuro y aprender como comportarme dentro de una
empresa, entendiendo mejor como funciona y la importancia de
cumplir con los tiempos.

ISABELA ECHEVERRY PALACIO, Estudiante de Ingenieria
Industrial, Practica en Diagnéstico de Procesos, Aerorental

Los proyectos como medio para construir
vinculos entre academia y empresas

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una
metodologia educativa que se basa en el principio
de que los estudiantes aprenden mejor al resolver
problemas reales mediante proyectos significati-
vos. Este enfoque integra teoria y practica, donde
los estudiantes son protagonistas del proceso de
aprendizaje. A través del ABP, los estudiantes enfren-
tan interrogantes complejos, disefian solucionesy
producen resultados tangibles que evidencian su
comprensién. El proceso incluye la exploracién de
conceptos, la recopilacién de datos, el trabajo cola-
borativo y la presentacion de productos finales, lo
que permite tanto a estudiantes como a profesores
reflexionar sobre los logros y las oportunidades de
mejora.

Los profesores Luz Helena Mancera y William Javier
Guerrero, del programa de Ingenieria Industrial
de la Universidad de La Sabana, han sido funda-
mentales en el disefio y la implementacién de las
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micropracticas, una innovacion curricular que busca
fortalecer el vinculo entre la academia y el mundo
laboral.

Luz Helena Mancera, profesora de Ingenieria Indus-
trial desde hace mas de 15 afnosy directora del pro-
grama de Ingenierfa Industrial desde 2017, es una
educadora apasionada y comprometida con la for-
macidn de sus estudiantes. Su enfoque se centra en
el impacto tangible que la educacién puede tener
en la sociedad, siempre buscando conectar el cono-
cimiento académico con las necesidades del entorno.
Proactiva y atenta, la profesora Mancera dedica gran
parte de su tiempo a apoyar a sus estudiantes, ase-
gurandose de que su aprendizaje esté alineado con
las demandas y los desafios del mundo real.

Por su parte, William Javier Guerrero lleva 14 afios
como profesory es un reconocido experto en opti-
mizacién de sistemas industriales e ingenieria. Con
una formacién que incluye un doctorado en Inge-
nierfa y una maestria en el area, ha descubierto en
la docencia una forma de transformar la sociedad,
aplicando técnicas avanzadas de investigacion de
operaciones y modelos matematicos para la toma
de decisiones. Lo que més le apasiona es generar
conexiones entre la realidad industrial, las comple-
jidades de los procesos logisticos y los procesos
de aprendizaje de sus estudiantes. A través de su
enfoque innovador, que se apoya en el uso de la
tecnologiay la analitica de datos, ha logrado captar
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la atencién de sus alumnos, quienes lo valoran por
su forma de conectar con ellos y su interés genuino
por su aprendizaje.

Desde el afio 2017, el programa de Ingenieria Indus-
trial de la Universidad de La Sabana inici6 un proceso
de reforma de su plan de estudios como parte de su
mejora continua. Contando con el apoyo de un comité
asesor conformado por graduados y empleadores,
se identificé que las empresas actuales requieren
que los nuevos empleados tengan una curva de
aprendizaje y adaptacién mas rapida. Ademas, se
destac6 la importancia de contar con el apoyo de la
academia para resolver problemas o necesidades
propias del sector. En respuesta a estas necesidades,
el programa decidi6 que era fundamental ofrecer a
los estudiantes mas experiencia practicay contacto
con el mundo laboral antes de graduarse.

Asi, en 2020, se crearon dos asignaturas dentro del
plan de estudios de Ingenieria Industrial: Practica
en Diagnoéstico de Procesos, en cuarto semestre, y
Practica en Estrategias de Mejora, en séptimo semes-
tre. Hoy en dfa, estas dos asignaturas son conocidas
como micropracticas.

Laimplementacion de estas micropracticas comenz6
con un piloto en colaboracién con la empresa Alianza
Team. Este proyecto, desarrollado inicialmente con
cinco estudiantes de séptimo semestre, les permi-
ti6 aplicar sus competencias en situaciones reales
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dentro de la empresa, contribuyendo a la mejora de
procesos logisticos y operativos mientras se acerca-
ban al mundo laboral.

El proceso de trabajo por proyectos con la empresa
inicié con una fase preparatoria, donde se definie-
ron los proyectos y los equipos de estudiantes, bajo
la gufa de sus profesores y el asesor designado de
Alianza Team; luego se elabord una propuesta de desa-
rrollo de un proyecto con un informe detallado. Este
documento incluyé objetivos especificos conforme a
criterios SMART? (Doran, 1981), un cronograma estruc-
turado y una evaluacioén de riesgos, como bhase del
trabajo conjunto. Ademas, en este momento inicial se
completaron los tramites administrativos necesarios,
incluyendo afiliaciones a la ARLY firmas de acuerdos
de confidencialidad, estableciendo asi un marco legal
y ético sélido para el proyecto.

Durante el desarrollo del proyecto, los estudiantes
realizaron visitas regulares a las instalaciones de
la empresa y mantuvieron asesorfas periddicas con
su profesor mentor. Ademas, presentaron informes
mensuales que reflejaban el progreso del proyecto,
recibiendo retroalimentacién continua para asegurar
que su trabajo mantuviera la calidad y relevancia
necesarias para satisfacer las necesidades del aliado.

2 Los objetivos SMART son metas que se establecen de forma precisa y facil de co-
municar. La sigla SMART es un acrénimo que hace referencia a las caracteristicas que
debe tener una buena meta: S: Especifico, M: Medible, A: Alcanzable, R: Relevante,
T: Limitado en el tiempo.
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El proyecto culmind con una presentacion final,
donde estudiantes, profesoresy representantes de
la empresa se reunieron para evaluar los resultados
obtenidos. Esta sesién no solo permitié celebrar los
éxitos y aprendizajes del semestre, sino también
identificar oportunidades de mejora para futuras
colaboraciones. Ademas, se organizé un evento de
cierre donde los estudiantes presentaron sus proyec-
tos a sus compaifieros, lo que fomentd un espiritu
de intercambio de experiencias y se reconocieron
los mejores trabajos por su innovacién y excelencia.

Esta experiencia sentd las bases para expandir la
dindmica de las micropracticas a un mayor nimero de
empresas aliadas, consolidando la metodologia del
ABP como un componente esencial en la formacién
académica de los estudiantes de Ingenieria Industrial.

Impactos de las micropracticas

Desde el afio 2020, cuando comenzaron las micro-
practicas en ingenierfa, se han desarrollado mas
de 250 proyectos, apoyando a 55 empresas en la
solucién de problemas, mejora de procesos y otras
acciones de impacto tangible. Estos proyectos han
respaldado actividades como el levantamiento y
la mejora de procesos, soluciones de analitica de
datos para areas como gestiéon humanay mercadeo,
analisis y mejora de la cadena de abastecimiento,
entre otras acciones significativas.
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La evolucidn de las asignaturas de micropracticas
ha permitido que las empresas evidencien el valor
agregado del trabajo conjunto por medio de estos
procesos, asi como el aporte de la empresa en la
formacién integral de los estudiantes. En estos
escenarios, los estudiantes adquieren competen-
cias técnicas y, ademas, desarrollan habilidades
profesionales que no se ensenan en el aula de clase,
como la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo
y la adaptabilidad a entornos laborales diversos.

Ademas de estas ventajas, los estudiantes se han
beneficiado de mentorias empresariales que les
han permitido desarrollar competencias no incluidas
en el plan de estudios, como la gestion de calidad
o la optimizacién de procesos especificos. Estas
experiencias van mas alla del aprendizaje acadé-
mico y preparan a los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo laboral con una perspectiva
practica y adaptativa.

Més alla de las competencias disciplinares, los estu-
diantes han tenido la oportunidad de desarrollar
competencias en el entorno empresarial; asimismo,
han aprendido a identificar posibles obstaculos y
a elaborar planes de accion para superarlos. Estos
desafios reales han permitido que los estudiantes
evidencien que el aprendizaje no se limita al aula,
sino que es un proceso continuo que se nutre de la
experiencia practicay la colaboracién con profesio-
nalesy situaciones del mundo real.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Estas experiencias de aprendizaje no solo enriquecen
el conocimiento académico de los estudiantes, sino
que fortalecen sus capacidades de colaboracién
y comunicacién, preparandolos para enfrentar los
desafios del entorno laboral. De esta manera, las
micropracticas han demostrado ser un componente
fundamental en la formacion integral de los estudian-
tes, mostrando el valor de la integracion de la teoria
con la practica a través del ABP en los procesos de
aprendizaje.

Esta metodologia ha generado un impacto positivo
en las empresas participantes. Muchas de ellas
han optado por continuar colaborando con la uni-
versidad, reconociendo el talento y la capacidad
de los estudiantes. Esto ha abierto puertas para
que los estudiantes realicen practicas profesiona-
lesy, en algunos casos, obtengan ofertas laborales
en las empresas donde realizaron sus proyectos
académicos.

Retos del Aprendizaje Basado
en Proyectos y como enfrentarlos

Iniciar el camino de trabajo conjunto de proyec-
tos con las empresas ha tenido sus dificultades.
El profesor William comenta que, inicialmente, los
aliados aceptaron recibir a pocos estudiantes para
estos proyectos debido a su falta de experiencia
y al escepticismo respecto a las capacidades de
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estos. Sin embargo, al vivir la primera experiencia,
las empresas quedaron gratamente sorprendidas
con los resultados y alcances de los proyectos, y
quisieron continuar con la dindmica, ampliando la
participacion de estudiantes en futuros proyectos.

En el camino, uno de los retos mas significativos
ha sido alinear los calendarios académicos con las
realidadesy los ritmos empresariales. Las empresas
tienen sus propios ciclos y demandas, lo que puede
crear tensiones al coordinar proyectos conjuntos.
Para enfrentar este desafio, la Universidad de La
Sabana ha buscado establecer colaboraciones con
aliados estratégicos como Pharvet, Clinica Universi-
dad de La Sabana, Alianza Team y Kaizen Institute.
Estas alianzas han asegurado que cada proyecto se
ajuste al calendario académico, cumpliendo con sus
objetivos y facilitando un aprendizaje significativo
tanto para los estudiantes como para los aliados
corporativos.

Otro de los grandes retos ha sido que los estudiantes
se enfrentan a una realidad diferente a la de la aca-
demia. Tienen la responsabilidad de responder ante
un tutor por sus avances con el proyecto, cumplir con
metas y adaptarse a un entorno laboral, aprendiendo
habilidades como la netiqueta, la vestimenta ade-
cuaday lainteraccion profesional. Para abordar estos
desafios, los profesores decidieron implementar
charlas, talleres y sesiones de seguimiento enfoca-
das en el desarrollo de hahilidades profesionales.

Aprendizaje Experiencial: Historias que impactan



Créditos: William Javier Guerrero Rueda, Micropracticas Ingenieria
Industrial, Universidad de La Sabana.
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Conclusion del Aprendizaje
Basado en Proyectos

El Aprendizaje Basado en Proyectos se consolida
como una metodologia transformadora, que conecta
la teorfa con la practica, y permite a los estudiantes
enfrentarse a problematicas reales en colaboracion
con empresasy entidades del entorno. Esta metodo-
logia fomenta el desarrollo de competencias técnicas
y profesionales, como la resolucién de problemas,
la gestidn de proyectos y la adaptacion al entorno
laboral. Aunque implica retos, como la necesidad de
alinear ritmos académicos con demandas empresa-
riales, y preparar a los estudiantes para asumir roles
activos y responsables, estas dificultades se abordan
mediante un acompafiamiento constante y estrate-
gias de formacién complementarias. En Gltima ins-
tancia, el Aprendizaje Basado en Proyectos enriquece
la formacidn académica al integrar experiencias prac-
ticas, fortaleciendo el vinculo entre la academiay el
mundo laboral, y preparando a los estudiantes para
los desafios del entorno profesional.
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Luz Helena
Mancera Méndez

Luz Helena Mancera, docente de ingenieria industrial
desde hace més de 15 afios y directora del programa de
Ingenierfa Industrial desde 2017, es una educadora apa-
sionaday comprometida con la formacién de sus estudian-
tes. Su enfoque se centra en el impacto tangible que la
educacién puede tener en la sociedad, siempre buscando
conectar el conocimiento académico con las necesida-
des del entorno. Proactiva y atenta, la profesora Mancera
dedica gran parte de su tiempo a apoyar a sus estudiantes,
asegurandose de que su aprendizaje esté alineado con las
demandasy desafios del mundo real.
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William Javier
Guerrero Rueda

Ingeniero Industrial, Magister en Ingenieria y Doctor en
Optimizacién de Sistemas Industriales e Ingenieria. Cuenta
con catorce afios de experiencia como profesor universi-
tario. Ha encontrado en la docencia una via para contri-
buir a la transformaci6n social mediante la aplicacion de
técnicas avanzadas de investigacion de operacionesy
modelos matematicos orientados a la toma de decisiones.
Su ejercicio académico se caracteriza por tender puentes
entre la realidad industrial, la complejidad de los procesos
logisticos y los procesos de aprendizaje de estudiantes
con mentes curiosas y en formacién. Es reconocido por
sus colegas como un profesor innovador, que integra la
tecnologiay la analitica de datos en su practica docente,
y por sus estudiantes como un educador cercano, com-
prometido e interesado en su aprendizaje.
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OLLABORATIVE

NLINE
INTERNATIONA
LEARNING (COIL):
CONECTANDO

ULTURAS
FOMENTANDO LA
OLABORACION
LOBAL A TRAVES DE
APRENDIZAJE EN LINEA




Podria sonar cliché, pero la verdad es que nosotros somos el
futuro del mundo y es necesario continuar trabajando duro y en
comunidad para nosotros mismos, para futuras generaciones y

alcanzar objetivos que requieran cooperacién global.

Reflexion de un estudiante participe de la Metodologia coiL
realizada con la Universidad de Saskatchewan de Canada.

Conectando culturas a través
de la colaboracion en linea

El Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea
(coiL - Collaborative Online International Learning)
es una metodologia educativa que permite conectar
a estudiantes de diversas partes del mundo para
colaborar en proyectos conjuntos mediante el uso
de la tecnologia. Este enfoque trasciende las barre-
ras geograficas, promoviendo el trabajo en equipo,
el aprendizaje intercultural y el desarrollo de com-
petencias globales. El colL se origind a principios
del siglo xx1 como una respuesta a la necesidad de
internacionalizar la educacién, especialmente en un
mundo cada vez mas interconectado. Se caracteriza
por fomentar la interaccién entre grupos diversos, la
cocreacion de productos académicos y la reflexion
critica, todo ello mediado por entornos virtuales.

En la Universidad de La Sabana, esta metodologia
se implement6 en 2021, destacandose el trabajo de
la profesora Luisa Lozano, directora del programa de
Ciencias Politicas y profesora asociada de la Facultad
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de Derecho y Ciencias Politicas. Con mas de cinco
afios de experiencia en este cargo, Luisa combina
su sélida formacion académica con una vision inter-
nacional adquirida a lo largo de su trayectoria. Este
bagaje le ha permitido incorporar con éxito el colL
en sus clases, especialmente en el curso de Introduc-
cién a las Relaciones Internacionales, transformando
asi la experiencia educativa de sus estudiantes.

En suimplementacién, Luisa trabaja en colaboracién
con instituciones como State University of New York
(SuNy), Purchase College, East Los Angeles College
(ELAC) y la Universidad de Saskatchewan. La planifi-
cacién comienza con la seleccién conjunta de temas
relevantes para los estudiantes de todas las univer-
sidades participantes. Entre los temas abordados
destacan el control de armasy otros desafios globales,
donde los estudiantes analizan cémo las politicas y
percepciones culturales influyen en la regulacion de
las armas en distintos paises. Las discusiones en
torno a este tema han permitido identificar diferencias
significativas entre Estados Unidos, donde la posesién
de armas es un derecho constitucional, y Colombia,
donde su control es prerrogativa del Estado.

Luisa estructura sus clases equilibrando actividades
sincronicasy asincrnicas, asegurando que las dife-
rencias horarias no representen un obstaculo. Los
estudiantes colaboran en grupos hibridos y producen
resultados finales como infografias, las cuales resu-
men sus investigaciones. Ademas, se implementa
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un proceso de coevaluacion para evaluar tanto el
compromiso como las habilidades colaborativas de
cada miembro. El enfoque integral de evaluacién que
utiliza Luisa no solo se centra en el producto final,
sino también en el proceso de trabajo en equipo,
a fin de garantizar que los estudiantes desarrollen
habilidades interculturales y técnicas esenciales
para su futuro profesional.

Impacto: Fortaleciendo habilidades
interculturales y académicas

Elimpacto del coiL en la asignatura Introduccién a
las Relaciones Internacionales ha sido transforma-
dor. A lo largo de nueve experiencias desarrolladas
con esta metodologia, Luisa ha logrado impactar a
mas de 100 estudiantes, quienes han participado en
proyectos colaborativos internacionales. Los estu-
diantes destacan como el coiL les permiti6 vivir un
aprendizaje mas profundo y humano al interactuar
directamente con compaiieros de diferentes paises.
Este contacto directo les permitid analizar proble-
maticas globales desde perspectivas culturales y
contextos sociopoliticos Gnicos, enriqueciendo su
vision sobre las relaciones internacionales.

Ademas del control de armas, los proyectos realiza-
dos también abordaron temas como derechos huma-
nos, cambio climaticoy dindmicas de poder global.
Estos temas fueron seleccionados estratégicamente
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para conectar los aprendizajes académicos con
los retos contemporaneos, preparando a los estu-
diantes para enfrentarse a un entorno profesional
globalizado.

Entre los logros destacados esta el desarrollo de
competencias como la comunicacién intercultural
y el trabajo en equipo. Los estudiantes aprendie-
ron a gestionar diferencias culturales y lingiiisticas,
habilidades que consideran esenciales para su
futuro profesional. Por otro lado, Luisa no solo se
ha limitado a trabajar con sus estudiantes, también
ha acompanado a colegas de la Universidad en la
implementacién de sus propios proyectos coiLy ha
liderado espacios de formacién para profesores,
promoviendo una cultura de aprendizaje colaborativo
global dentro de la institucién.

Retos: Superando las barreras del
aprendizaje colaborativo internacional

Implementar el coiL ha presentado mdltiples desa-
fios, tanto logisticos como pedagégicos. Uno de los
principales retos ha sido la coordinacién de acti-
vidades entre universidades con diferentes zonas
horarias y calendarios académicos. Para superar
este obstaculo, Luisa ha adoptado estrategias como
la planificacién anticipaday el uso de herramientas
tecnolégicas que facilitan la comunicaciény la cola-
boraci6n asincrénica.
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Créditos: Luisa Maria Lozano Diaz, clase Introduccion a las
Relaciones Internacionales, Universidad de La Sabana.
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Otro desafio significativo ha sido la disparidad en el
nivel de competencias entre los estudiantes de dife-
rentes universidades. Para abordarlo, Luisa realiza
una caracterizacion detallada de los estudiantes al
inicio del curso, lo que permite formar grupos equili-
brados que favorecen el aprendizaje mutuo. Ademas,
ha disefiado actividades que integran herramientas
de coevaluacion y retroalimentacién, fomentando la
responsabilidad compartida dentro de los equipos.

La falta de experiencia inicial en la metodologia coiL
también representd un reto para la profesora. Sin
embargo, la colaboracién con la Direccion de Relacio-
nes Internacionales de la Universidad de La Sabana
fue clave para superar esta dificultad. Este apoyo no
solo facilit6 la coordinacién con las universidades
aliadas, sino que le permiti6 a Luisa desarrollar pro-
yectos mas dindmicos y efectivos.

Adicionalmente, un reto recurrente ha sido el uso
de una segunda lengua, lo que en un principio cred
barreras entre los estudiantes. No obstante, el disefio
de actividades progresivas y el énfasis en la construc-
cién de confianza dentro de los equipos ayudaron a
superar estas dificultades, fortaleciendo la comuni-
cacion intercultural.
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Conclusion: el impacto transformador
del COIL en las relaciones
internacionales

El Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea
(coiL) ha demostrado ser una metodologia educativa
transformadora. Bajo la guia de la profesora Luisa
Lozano, esta metodologia, ademas de enriquecer la
experiencia educativa de los estudiantes, ha creado
redes internacionales de colaboracién y aprendizaje.
Los estudiantes han aprendido a analizar proble-
mas globales desde mdltiples perspectivas, desarro-
llando habilidades que los preparan para enfrentar
los desafios de un mundo interconectado.

El coiL es mas que una herramienta pedagégica;
es un puente hacia un aprendizaje globalizado
que fomenta la diversidad cultural, la colaboracién
interdisciplinaria y el desarrollo de competencias
esenciales. A través de esta metodologia, Luisa ha
demostrado que es posible transformar la educacion
para conectar culturas, superar barreras y formar
ciudadanos globales comprometidos con un mundo
mejor. Este enfoque no solo inspira a estudiantesy
profesores, también reafirma el compromiso de la
Universidad de La Sabana con la excelencia educa-
tivay la internacionalizacidn.
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Luisa Maria
Lozano Diaz

Cuenta con cinco afios de experiencia como docente uni-
versitaria. Su trayectoria en la ensefianza comenz6 como
monitora académica durante su pregrado, precisamente en
el curso que hoy tiene a su cargo en la Universidad de La
Sabana, experiencia que despert6 en ella un interés pro-
fundo por la docencia. A lo largo de su ejercicio profesional
ha comprendido la ensefianza como una forma de servicio
con un alto valor social. En su practica pedagégica ha
incorporado enfoques de aprendizaje experiencial, lo que
le ha permitido desarrollar clases mas practicas, reflexivas
y conectadas con la realidad, buscando siempre que sus
estudiantes vivan procesos significativos de formacion.
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Créditos: Comunicacion Institucional, Universidad de La Sabana.
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APRENDIZAJE
ERVICIO:
SIRVIENDO A LAS

il

OMUNIDADES

A TRAVES DEL
DESARROLLO DE
COMPETENCIAS
DIGITALES




El aprendizaje por servicio hace comunidad y hace patria.
Motiva a los estudiantes y genera empatia porque se
comunican y conocen al menos por un par de horas a personas
que tienen realidades completamente diferentes a las suyas.

ERIKA DUQUE, profesora del Centro
de Tecnologias para la Academia.

El servicio como fuente de aprendizaje

Erika Duque, con 17 afios de experiencia como
profesora universitaria, no solo desarrolla compe-
tencias disciplinares, sino que promueve una pro-
funda reflexién sobre el ser humano y su potencial
de trascendencia a través del aprendizaje. Aunque
su formacién académica es en Ingenieria Electronica
e Informatica, se define como una humanista, pues
considera que la comprensién del ser humanoy su
capacidad de crecimiento son los motores fundamen-
tales de su quehacer docente. Esta perspectiva la
ha impulsado a integrar la metodologia Aprendizaje
Servicio en su asignatura de Competencias Basicas
Digitales (cBD), buscando que sus estudiantes no
solo se adentren en el uso de las tecnologias, sino
gue también se conviertan en agentes de cambio en
sus comunidades.

Inspirada por esta vision, la profesora Erika comenz6
a explorar cdmo el aprendizaje de sus estudiantes
podria no solo ser significativo desde el punto de
vista académico, sino también desde un compro-
miso real con las necesidades de las comunidades.
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Por este motivo, se embarcé en la exploracion del
Aprendizaje Servicio. Esta metodologia, también
llamada Aprendizaje por Servicio o Aprendizaje Ser-
vicio Solidario, se fundamenta en la integracion del
aprendizaje académico con un compromiso directo
hacia la comunidad. Consiste en que los estudian-
tes, a través de proyectos, identifiquen necesidades
especificas de una comunidad y desarrollen accio-
nes concretas para abordarlas. Esta metodologia
tuvo su origen a principios del siglo xx1y, en las
altimas décadas, se ha difundido ampliamente por
América Latina, donde se ha consolidado como una
herramienta clave para conectar la teoriay la practica
en diversos contextos educativos. Este enfoque,
ademas de fortalecer las competencias técnicas y
éticas de los estudiantes, promueve la empatia, la
responsabilidad socialy una comprensién mas pro-
funda de su entorno. En la Universidad de La Sabana,
la profesora Erika Teresa Duque, quien forma parte
del Centro de Tecnologias para la Academia (cTA), ha
implementado esta metodologia desde el afio 2015.
Para ella, el Aprendizaje Servicio responde a una
demanda legitima hacia la comunidad académica,
que debe atender las necesidades de la comunidad
a la que pertenece e impacta.

Con la idea de contribuir desde la academia a las
necesidades de las comunidades cercanas, la pro-
fesora Erika ha desarrollado varios proyectos con la
metodologia Aprendizaje Servicio en su asignatura
¢BD. En este capitulo se desarrollara especificamente
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un ejemplo de un proyecto trabajado en colaboracién
con la Secretarfa de Accién Social de Chia, en el que
los estudiantes de diversos programas académicos
pudieron aplicar sus competencias digitales para
abordar problematicas como el bullying, el sexting y el
manejo seguro de redes sociales en colegios pablicos.
Este proyecto, ademas de desarrollar los resultados
de aprendizaje de la asignatura, buscaba generar una
conexién emocional entre los universitarios y los esco-
lares, quienes se sentian identificados por la cercania
de edady la oportunidad de interactuar con modelos
por seguir, como los estudiantes universitarios que
compartian sus propios retos y suefios.

Para iniciar el proceso, los estudiantes se reunieron
con profesores del colegio y exploraron las necesida-
des especificas de la comunidad escolar, buscando
conectarlas con los ejes programaticos del curso
cBD. De esta manera, se trabajé conjuntamente en
la prevencion de las problematicas digitales men-
cionadas anteriormente; este proyecto, iniciado en
una institucién educativa de Chia, se implement6
posteriormente en varios colegios del municipio, asi
como en Cajica, Tabio y Tenjo, mediante talleres que
los estudiantes de la clase impartian a los escolares.

Para involucrar mas a los estudiantes, la profesora
Erika propuso que ellos disefiaran su “clase ideal”,
basandose en los saberes y resultados de aprendi-
zaje de la asignatura. Esto permitié que los alumnos
crearan talleres innovadores que incluyeron desde
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concursos hasta conversatorios, desarrollando mate-
riales educativos que fueron recibidos con entu-
siasmo por los escolares. Ademas, esta experiencia
generd un sentido de responsabilidad social en los
estudiantes, quienes comprendieron que sus accio-
nes tenfan un impacto directo en las comunidades a
las que servian. La transformacién no solo fue edu-
cativa, sino también personal, pues los estudiantes
vivieron de primera mano la capacidad de cambiar
entornos desde su rol académico.

Impactos de la construccion
de la cultura de ciudadania
digital mediante el servicio

Los proyectos desarrollados en el marco del Apren-
dizaje Servicio permitieron a los estudiantes aplicar
las competencias esperadas de la asignatura, pro-
moviendo un impacto positivo en las comunida-
des. A medida que disefiaban talleres y recursos,
los estudiantes debfan demostrar la implementacién
de competencias éticas, legales y culturales en las
interacciones digitales. Esto los llevé a desarrollar su
capacidad para afrontar, proponery transformar su
entorno, utilizando la tecnologia de manera critica,
seguray ética. De esta forma, los estudiantes asumie-
ron su rol como ciudadanos digitales responsables,
inspirando a las comunidades con las que trabajaron.
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En cuanto a los escolares, la experiencia de servicio
les brindé modelos por seguir cercanos en edad y
aspiraciones. Esta conexi6n generd una respuesta
positiva y motivadora en los escolares, quienes se
sintieron inspirados para superar sus propios retosy
materializar sus suenos. Por otro lado, los profesores
de las instituciones educativas también valoraron
el impacto de estos talleres, destacando cémo los
estudiantes universitarios lograron captar la atencién
de los escolares mediante estrategias pedagégicas
innovadoras. Ademas, la flexibilidad de esta meto-
dologia permiti6 que los proyectos se ajustaran a las
necesidades y los programas de formacién especi-
ficos de los estudiantes universitarios, asegurando
su relevanciay efectividad.

Uno de los mayores logros de esta metodologia ha
sido su capacidad para generar un impacto sosteni-
ble en las comunidades. Los proyectos no solo abor-
dan problematicas inmediatas, sino que también
dejan herramientas y conocimientos que pueden
ser utilizados a largo plazo. Esto refuerza la idea de
que el Aprendizaje Servicio no es solo una actividad
académica, sino una contribucién significativa al
bienestary el desarrollo de las comunidades.
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Retos del Aprendizaje Servicio
y como enfrentarlos

Uno de los principales retos de esta metodologia ha
sido la ubicacion fisica y la distancia de las comuni-
dades para algunos estudiantes. Para superar esta
dificultad, se les ofrecid la libertad de elegir comuni-
dades o personas cercanas a las que pudieran servir.
Algunos trabajaron con sus abuelos, otros elaboraron
materiales para una fundacién cercana, y algunos
desarrollaron acciones en favor de fundaciones de
animales en situaciéon de abandono.

Otro desafio importante ha sido garantizar que los
estudiantes comprendan plenamente el propésito
del Aprendizaje Servicio. Para ello, la profesora Erika
dedica tiempo a explicar como esta metodologia
no solo contribuye a su formacién académica, sino
también a su crecimiento como ciudadanos respon-
sables. Este enfoque ha resultado clave para motivar
a los estudiantes y asegurar su compromiso con los
proyectos.

Adicionalmente, existe el reto de que hay pocos
profesores formados en Aprendizaje Servicio. Para
enfrentar este desafio, la Universidad de La Sabana
ha desarrollado cursos presenciales y virtuales que
buscan capacitar a mas profesores en esta meto-
dologia. Asimismo, se han creado tres comunida-
des de aprendizaje experiencial, entre las que se
encuentra la comunidad de Aprendizaje Servicio,
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conformada por profesores interesados en aprender,
formar y compartir experiencias relacionadas con
esta metodologia. Este espacio ha fomentado un
entorno colaborativo que facilita el intercambio de
buenas practicas y la expansion de la metodologia
en diferentes asignaturas y programas académicos.

La metodologia Aprendizaje Servicio ha evolucionado
constantemente, adaptandose a los retos y las nece-
sidades de cada semestre. Este enfoque dindmico ha
permitido diversificar las acciones de servicio, ase-
gurando un impacto significativo en cada interven-
cion. Aunque esta flexibilidad representa un mayor
esfuerzo para la profesora, también le ha permitido
ofrecer opciones que se ajustan a las competencias
y personalidades de los estudiantes, potenciando su
capacidad para transformar sus entornos. Esto se
encuentra alineado con el hecho de que la Univer-
sidad de La Sabana es una institucion humanista,
que personaliza los procesos de ensefanzay centra
los aprendizajes en las personas, promoviendo una
educacion integral y transformadora.

Conclusiones de Aprendizaje Servicio

El Aprendizaje Servicio se consolida como una meto-
dologia transformadora que conecta el aprendizaje
tedrico con la accién practica, fomentando el com-
promiso social, la reflexidn critica y el desarrollo
de competencias académicas y éticas. Su enfoque
flexible permite adaptarse a diversos contextos y
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comunidades, garantizando un impacto significa-
tivo. Los estudiantes no solo adquieren conocimien-
tos, sino también herramientas para enfrentar los
retos de la sociedad desde una perspectiva critica
y solidaria.

A pesar de los retos —como la diversidad de con-
textos y la logistica—, esta metodologia inspira a
los estudiantes a convertirse en agentes de cambio
responsables y comprometidos con su sociedad.
Ademas, fortalece el vinculo entre la academiay la
comunidad, demostrando que el aprendizaje puede
ser un motor de transformacién social y personal. El
Aprendizaje Servicio, en manos de profesores com-
prometidos como Erika Duque, no solo enriquece la
experiencia educativa, sino que también deja huellas
duraderas en las comunidades que toca.
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Erika Teresa Duque

Cuenta con diecisiete afios de experiencia como profesora
universitaria. Aunque su formacion profesional es en Inge-
nieria Electronica e Informatica, se identifica como una
humanista, convencida de que el ser humano representa
una fuente inagotable de comprensidn y trascendencia,
que se enriquece a través del trabajo profesional, el arte,
la tecnologia y la interaccién social. Ha encontrado en
la docencia un espacio privilegiado para el crecimiento
humanista, el debate constructivo y el aprendizaje conti-
nuo. Sus colegas la reconocen como una docente inquieta
y creativa, y sus estudiantes valoran especialmente la
pasion con la que transmite sus ideas y su capacidad para
inspirar desde el aula.
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El aprendizaje no se limita al aula; es el puente que conecta
suefios con accién, conocimiento con impacto y personas con
un propdsito transformador en el mundo.

DIANA CATALINA CHICA, directora de Curriculo

Conclusiones

El aprendizaje experiencial ha demostrado ser una
forma de ensefianza transformadora que conecta la
teoria con la practica, a fin de fomentar un aprendi-
zaje significativo y relevante. Este enfoque, centrado
en el protagonismo de los estudiantes y en la cola-
boracion activa con diversos aliados del entorno,
permite superar las barreras de los modelos edu-
cativos tradicionales y prepara a los estudiantes
para enfrentar los retos del mundo profesional y
social con confianzay creatividad. A lo largo de este
libro, se han explorado diferentes metodologias que
ilustran coémo el aprendizaje experiencial en la Uni-
versidad de La Sabana se ha convertido en un motor
de transformacién para estudiantes, profesores y
comunidades.

En la Universidad de La Sabana, el aprendizaje expe-
riencial se fundamenta en principios humanistas
que buscan la formacién integral de las personas.
Este, ademas de desarrollar competencias técnicas
y académicas, promueve valores como la empatia,
la responsabilidad socialy la colaboracién. El apren-
dizaje experiencial reconoce que cada estudiante
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es nico y busca conectar sus aprendizajes con sus
realidades, necesidades y aspiraciones.

Las metodologias exploradas: el Método del caso, el
Aprendizaje Basado en Retos, el Aprendizaje Basado
en Proyectos, el Aprendizaje Basado en Simulacién,
colLy Aprendizaje Servicio destacan la riqueza y
versatilidad del aprendizaje experiencial. Cada una
de estas aproximaciones permite a los estudiantes
no solo aplicar conocimientos teéricos en contextos
practicos, sino también reflexionar sobre sus expe-
rienciasy generar aprendizajes duraderos que impac-
tan tanto su desarrollo personal como profesional.

El impacto del aprendizaje experiencial en la for-
macion de los estudiantes es innegable. En las his-
torias relatadas se observa cdémo las metodologias
implementadas han fortalecido competencias como
eltrabajo en equipo, la resolucién de problemas, la
creatividad y la comunicacion intercultural. Estas
habilidades son esenciales en un mundo cada vez
mas globalizado y complejo.

Por ejemplo, el Aprendizaje Basado en Simulacion
ha transformado la manera en que los estudiantes
de Enfermeria enfrentan escenarios clinicos desa-
fiantes. Al replicar situaciones reales en un entorno
controlado, esta metodologia les permite desarrollar
no solo habilidades técnicas, sino también com-
petencias humanas esenciales, como la empatia y
el manejo emocional. De igual manera ocurre con
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el Método de Caso, donde los estudiantes pueden
resolver problematicas especificas y tomar decisio-
nes a partir de los insumos de una situacién con-
creta, sin tenerimplicaciones reales.

De manera similar, el Aprendizaje Basado en Retos y
Proyectos han permitido a los estudiantes colaborar
con empresas como BELCORP e IBM, resolviendo
problematicas reales y generando soluciones innova-
doras. Estas experiencias los preparan para el mundo
laboraly fortalecen su capacidad para adaptarse a
contextos inciertos y complejos.

Por su parte, el Aprendizaje Servicio destaca por su
capacidad para conectar a los estudiantes con las
necesidades de sus comunidades, promoviendo un
compromiso social genuino. Los proyectos desa-
rrollados han impactado positivamente tanto a los
estudiantes como a las comunidades beneficiadas,
dejando una huella duradera en ambas partes.

A pesar de los éxitos alcanzados, la implementa-
cién del aprendizaje experiencial no esta exenta de
retos. La coordinacién con aliados estratégicos, la
adaptacién a diferentes contextos y la superacion
de la resistencia inicial de algunos estudiantesy
aliados son algunos de los desafios mencionados en
este libro. Sin embargo, estas dificultades también
representan oportunidades para innovary fortalecer
las practicas pedagégicas.
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Uno de los pilares fundamentales para enfrentar
estos retos es el compromisoy liderazgo de los pro-
fesores. Su capacidad para disefar experiencias
significativas, guiar a los estudiantes en su proceso
de aprendizaje y establecer relaciones de confianza
con aliados del entorno ha sido clave para el éxito en
laimplementacion de estas metodologias. Ademas,
el acompafiamiento constante a los estudiantesy la
reflexion guiada han permitido superar las barreras
iniciales y maximizar los beneficios del aprendizaje
experiencial.

Este libro no solo recoge experiencias inspiradoras,
ademas lanza una invitacién. A los profesores, se
les invita a explorar e implementar metodologias de
aprendizaje experiencial en sus aulas, reconociendo
el potencial transformador que estas tienen. A los
estudiantes, se les anima a asumir un rol activo en su
aprendizaje, abrazando los retos y las oportunidades
gue estas experiencias les ofrecen. A las instituciones
educativas se les exhorta a promover una cultura de
innovacién pedagégica que priorice el aprendizaje
significativo y elimpacto social. Y a los aliados estra-
tégicos se les invita a participar activamente en estas
iniciativas; recibir estudiantesy colaborar en proyec-
tos académicos no solo representa una oportunidad
para resolver problemas reales de sus organizacio-
nes, sino que también genera un valor significativo
al establecer un puente sélido entre la academia y
el mundo profesional. Estas sinergias fortalecen las
capacidades de las empresas, las comunidades y
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los estudiantes, creando una red de colaboracién
que beneficia a todos los involucrados.

En conclusién, el aprendizaje experiencial representa
una vision renovada de la educacion, donde el cono-
cimiento se conecta con la accion, la teoria con la
practica y el aprendizaje con la vida. Este enfoque
no solo transforma la manera en que los estudiantes
aprenden, también la manera en que impactan el
mundo que los rodea. La Universidad de La Sabana,
con su compromiso con el humanismoy la excelen-
cia educativa, se consolida como un referente en la
implementacion de estas metodologias, inspirando a
otros a seguir este camino hacia una educacién mas
significativa, relevante y transformadora.
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¢Qué sucede cuando la educacion
trasciende el aula y se convierte en
experiencia viva? Este documento
recoge el testimonio de una
transformacion pedagégica en marcha
en la Universidad de La Sabana,
donde el aprendizaje deja de ser una
simple transmisién de conocimiento
para convertirse en una vivencia
significativa, reflexiva y profundamente
humana.

Aprendizaje Experiencial: Historias que
impactan reine relatos inspiradores
de docentes que han implementado
metodologias activas —como el
método del caso, la simulacion,

el aprendizaje basado en retos y
proyectos, colLy el aprendizaje
servicio— para formar profesionales
integros, criticos y comprometidos

con el bien comdn. A través de estas
experiencias, los estudiantes se
convierten en protagonistas de su
formacidn, enfrentando desafios reales
que integran la teoria con la practica.

Mas que un recuento académico, este
libro es una invitacion a repensar la
docencia como un acto transformador.
En este sentido, se propone una
educacion centrada en la persona,
donde aprender es vivir, reflexionar,
equivocarse, serviry crecer.

\/ UniSabana
N4 Editorial

Lo invitamos a conocer la version
digital de este proyecto y los demas
titulos de la Serie Arcus



	PRÓLOGO
	VIVIENDO EL
APRENDIZAJE
EXPERIENCIAL EN
LA UNIVERSIDAD
DE LA SABANA
	Introducción
	El aprendizaje experiencial
	Orientados al impacto tangible

	Método del caso:
desarrollando
competencias
en derecho
internacional
para afrontar
desafíos globales
	El Método del caso como medio 
para la relevancia práctica 
en el derecho internacional
	Impactos del Método del caso en la formación en derecho internacional
	Retos del Método del caso y cómo enfrentarlos
	Conclusión del Método del caso

	Aprendizaje
basado en
simulación�:
humanizando
el cuidado al
final de la vida
en la formación
de Enfermería
	Aprendizaje Basado en Simulación para la formación en enfermería
	Impactos del Aprendizaje 
Basado en Simulación enfocado en el cuidado al final de la vida
	Retos del Aprendizaje Basado 
en Simulación y cómo enfrentarlos
	Conclusión del Aprendizaje Basado en Simulación

	Aprendizaje
Basado
en Retos: Desarrollando soluciones de big data para empresas en el aula
	Creando soluciones a problemáticas relevantes por medio del Aprendizaje Basado en Retos
	Impactos del trabajo por retos con aliados del entorno
	Desafíos del Aprendizaje Basado 
en Retos y cómo enfrentarlos
	Conclusión del Aprendizaje Basado en Retos

	Aprendizaje
Basado en
Proyectos:
Desarrollando
soluciones
empresariales
a través de
microprácticas
en Ingeniería
Industrial
	Los proyectos como medio para construir vínculos entre academia y empresas
	Impactos de las microprácticas
	Retos del Aprendizaje Basado 
en Proyectos y cómo enfrentarlos
	Conclusión del Aprendizaje Basado en Proyectos

	Collaborative
Online
International
Learning (COIL):
conectando
culturas y
fomentando la
colaboración
global a través del
aprendizaje en línea 
	Conectando culturas a través de la colaboración en línea
	Impacto: Fortaleciendo habilidades interculturales y académicas
	Retos: Superando las barreras del aprendizaje colaborativo internacional
	Conclusión: el impacto transformador 
del COIL en las relaciones internacionales

	Aprendizaje
Servicio:
Sirviendo a las
comunidades
a través del
desarrollo de
competencias
digitales
	El servicio como fuente de aprendizaje
	Impactos de la construcción de la cultura de ciudadanía digital mediante el servicio
	Retos del Aprendizaje Servicio y cómo enfrentarlos
	Conclusiones de Aprendizaje Servicio

	CONCLUSIONES Y AGRADECIMIENTOS
	Conclusiones
	Agradecimientos

	REFERENCIAS

